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Résumé
1. Les services de l'eau, d'assainissement et d'hygiène  sont centraux pour agir sur le niveau de pauvreté, le développement économique,  les produits agricoles et d'élevage, la santé et l'hygiène. Ce sont des facteurs critiques pour satisfaire les besoins des communautés à faibles revenus et pour l'atteinte des Objectifs du Millénaire pour le développement  (OMD).

2. Malgré le fait que plus de $15 milliards sont  dépensés annuellement dans le secteur de l'eau, d'hygiène et  d'hygiène (AEPHA), la plupart des acteurs ont peu ou pas  d'idée des coûts réels de délivrance de façon durable et fiable des services d'eau.

3. Des décisions de budget sont prises sur la base des  seuls coûts d'ouvrage/d'équipements ou des coûts estimatifs d'AEPHA. Une attention insuffisante est donnée à d'autres coûts  exigés pour assurer les services sûrs, durables et des coûts d'AEPHA pour atteindre les pauvres, tels que les coûts d'amortissement, le renforcement des capacités et la protection de source.

4. Plusieurs pays ont décentralisé des services et adoptés l'approche basée sur la demande. Mais les services  décentralisées responsables de la gouvernance du secteur n'ont que très peu de  données ou pas du tout et dispose de budgets peu réalistes, alors que les  utilisateurs manquent de l'information pour choisir des niveaux de  service appropriés à leurs besoins.

5. Si des données fiables sur les prix de revient unitaire devaient être pris en compte dans des processus décisionnels,  ceci transformerait la capacité des communautés, des acteurs décisionnels et des bailleurs de fonds pour les prévisions, et de fourniture des services  efficaces et d'évaluation de la rentabilité des investissements et la valeur monétaire.  Les données transparentes sont également l'arme la plus efficace  contre la corruption.
6. WASHCost va impliquer gouvernements  locaux et nationaux, centres de ressource, institutions académiques, ONG et organismes internationaux présents en milieu rural et périurbain dans quatre pays. WASHCost a une  approche inclusive d'apprentissage et de changement des pratiques et un objectif plus  large  pour les services durables d'eau, d'assainissement et  d'hygiène au bénéfice des pauvres.

7. WASHCost est conçu comme projet de cinq ans de  recherche-action pour établir des alliances d’apprentissage avec les principaux acteurs du secteur AEPHA dans chaque pays pour obtenir, valider  et se servir des données de haute qualité. Les coûts seront  désagrégés et des repères seront placés, permettant ainsi de comparer les coûts de projet d'une région, d'être comparé à ceux d'une autre région.

8. L'amélioration de la disponibilité des informations sur le prix de revient unitaire et l'utilisation de celles-ci (informations) seront réalisées  dans un contexte de gouvernance plus large tenant en compte de la  manière dont: des décisions sont prises, des fonds sont assignés et  les sources et/ou flux financiers sont déboursés.

9. Les données et l'expertise obtenues seront employées  pour développer une base de données internationale, des repères  validés et un outil pour permettre à des données concernant les  coûts d'être employées pour améliorer la prise de décision,  construisant sur des expériences mondiales concernant des repères et  des utilisations innovatrices d'information sur les coûts.

10. L'évaluation d'impact et la documentation du processus  traceront et suivre les changements dans les processus de planification et décisionnels, principalement au niveau du pays et mesurer les changements en efficacité de coût et de délivrance des services AEPHA aux communautés pauvres. L'impact certain du projet sera: des services mieux budgétisés et planifiés, durables et  financièrement viables.
Description du Projet 
Une attention croissante est donnée au rôle des services d'eau, d'hygiène et d'assainissement (AEPHA) lorsqu’on s’intéresse à la réduction de la pauvreté.  L'eau et l’assainissement sont non seulement des cibles des OMD à part entière, mais en plus, ils constituent des préalables  au développement économique, à la santé et à un cadre de vie fiable dans les sociétés. 
Le manque de données précises, particulièrement dans des secteurs  ruraux et péri-urbains, rend impossible l’estimation durable des services d’eau et d’assainissement aux pauvres. Le manque de transparence protège la  corruption et obstrue des comparaisons d'efficacité et de valeur monétaire (entre les régions du monde, les pays d’une même région, les localités à l’intérieur d’un même pays….etc). 
Le projet de WASHCost rassemblera et assemblera les informations  concernant les coûts réels désagrégés dans le cycle de livraison des services d'eau, d'hygiène et d'assainissement aux pauvres  vivant en milieu rural et péri-urbain. Il donnera l’occasion à différents groupes d’acteurs du secteur (décideurs, bailleurs, sociétés de services, ONG…etc.) de participer à la collecte et aux analyses de  données et les  soutiendra pour l’emploie des résultats des études dans la planification et la gouvernance dans la délivrance des services AEPHA. WASHCost encouragera l’application des processus décisionnels améliorés en faveur des pauvres dans des organismes leader du secteur AEPHA. 
Construire sur la base de partenariat existant et travaillant dans quatre pays en voie de développement, l’utilisation d’une gamme variée des techniques  statistiques et de modélisation permettra d’établir l'importance relative des  facteurs qui influencent ces coûts. Des critères de repère seront  élaborés pour les milieux ruraux et péri-urbains, applicables dans des circonstances semblables de manière globale. 
Une stratégie d'étude inclura le développement des communautés de  pratique (CdPs) ou « Alliance d’apprentissage (AP) au niveau des pays, et le développement d'une plateforme internet de base de données NTIC pour partager et améliorer constamment  l'information sur les prix de revient unitaire des services AEPHA à l’échelle mondiale. L'information sur le prix de revient unitaire deviendra aisément disponible pour la première fois pour les besoins de planification et de budgétisation aux niveaux national et intermédiaire et pour l’intégrité des opérations de suivi-évaluation. 
Les impacts prévus sur cinq ans incluent des améliorations  significatives dans les procédés de planification, de prise de  décision, de rentabilité, de durabilité et de transparence dans les services AEPHA en faveur des groupes sociaux plus pauvres, avec une capacité  accrue d'aborder la corruption. Dans un délai de dix ans, des données  de bonne qualité seront employées globalement dans le secteur AEPHA pour réaliser une amélioration de 25% de la rentabilité, dans  les circonstances où un quart de plans d'exécution des services AEPHA sera  explicitement lié aux analyses de coût du prix de revient et aux stratégies de réduction de la pauvreté. 

Besoins de recherche pour WASHCost

Après des décennies de travail, la plus part des acteurs du secteur ne connaissent pas combien leurs interventions coûtent réellement et leur coûteront à l’avenir. Le travail initial développé dans ce secteur a fourni les  gammes de coût très larges qui doivent mieux être comprises et  réduite. 


Il ne peut pas y avoir une planification et une budgétisation appropriées par les gouvernements locaux, des bailleurs de fonds et d'autres agences de développement sans des données quantitatives pour soutenir – et même conduire ces processus. Une étude de base / benchmarking, serait nécessaire. 


Dans le contexte de la  décentralisation, les gouvernements locaux, les utilités, les  ONGs et d'autres fournisseurs de service ont besoin des stratégies  pour le recouvrement de coûts améliorés et l’amélioration de la qualité de service, en particulier pour les plus pauvres. Pour se faire, ces  stratégies doivent être informées des données quantitatives qui analysent les volumes et l'adéquation des finances disponibles. 

Valeur ajoutée de WASHCost au secteur AEPHA
Durabilité

Sans la prise en compte effective par les bailleurs de fonds, des frais d’entretien et autres dépenses récurrentes, les investissements consentis sur les équipements en services AEPHA sont inutiles et le taux de désagrégation des services sera important au fil des ans. On s'attend à ce qu'en rendant ces dépenses  plus explicites, l'adéquation des financements soit améliorée et les acteurs mieux préparés pour prévoir les fonds requis  pour les frais d’exploitation et de maintenance jusqu'à ce que les recouvrement des coûts de service atteigne un niveau où les populations sont capables de supporter elles-mêmes les charges de service. 


Renforcer les capacités des chercheurs  locaux (centres de ressource et universités) qui travailleront en  tandem avec les gouvernements locaux pour encourager et maximiser la  participation et l’appropriation dans la collecte et l'analyse de  données au delà des 4 années de recherche - action. 


Travailler aux niveaux des communes sur des projet et programmes existants dans les pays visés contribuera  à enrichir le processus d'apprentissage et à nourrir les débats politiques d'une part et les conditions d’allocation budgétaires d'autre part.  Dans les quatre pays, la recherche s’efforcera à établir des plateformes de dialogues et de coordination de  multi-acteurs. 

Une action orientée vers les populations pauvres

Le manque, la non fiabilité et/ou d’exhaustivité d'informations sur les données financières, des estimations des coûts et d'autres indicateurs de base constituent des imperfections cruciales dans le secteur, ne permettant pas une analyse de l'efficacité des fonds investis. On s'attend  à ce qu'en rendant les gammes des dépenses plus transparentes et  explicites, les minima de prix de revient des services AEPHA deviennent plus réalistes et ainsi, les  gammes plus élevées ne seront plus acceptées par les fournisseurs de services, les bailleurs de fonds et les communautés bénéficiaires. 

Améliorer notre compréhension d'une vraie demande (volonté de payer) et des niveaux de solvabilité (capacité à payer) existants au regard des contributions des usagers. Ceci  permettra de déterminer que coûte à la société  toute entière, la fourniture des services (AEPHA) aux niveaux actuels. Si les  fonds d’exploitation et de maintenance sont d’avantage inférieurs aux prévisions alors une approche plus pragmatique sur les niveaux  de service est nécessaire.
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